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PRESENTACION

El presente documento corresponde kiforme FinaRS I a9 @ f dz2t OAsy RS t NROS
S0O10 Fortalecimiento a la Transversalidad de la PerspectbeSdg SN2 ¢  |j dzS FdzS f t SO R
Estudios y Estrategias para el Desarrollo y la Equidad, EPADEQ SC, para el Instituto Nacional de las
Mujeres en el afio 2013. Este Inforreeintegra por los siguientes capituld@esumen Ejecutivo;
DiagnésticoMetodologig Descripcion y Analisis de Proceddallazgos y ResultadoSstudios de
Caso;Conclusionesy RecomendacionesBitacora deCampo yBases de Datoasi como los

siguientes Anexos:

I.  Ficha de identificacién del Programa
II.  Equivalencia de procesos
lll.  Propuestas de modificaciones a la normatividad
IV. Matriz FODA
V. Recomendaciones
VI.  Sistema de monitoreo e indicadores de gestién
VIl.  Descripcion de procesodlyjograma
VIIIl.  Instrumentos de recoleccion de informacion
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1. RESUMEN EJECUTIVO

9f t NRBINIYI AGC2NIFfSOAYASyd2 | 1 ¢NXyag@dSNAEIf AR

Objetivo principalContribuir a la institucionalizacion de la perspectiva de génetdasRoliticas
Pudblicas y en la Cultura Institucional, a través de actividades que coordinen y promuevan las
instancias publicas responsables de la igualdad de género en las entidades federativas y
municipios, orientadas a desarrollar sus capacidades yimigmla discriminacion contra las

mujeres y las desigualdades entre mujeres y hom(iRe$ 2013).

Para lograr este objetivo el Programa busca fortalecer a las instancias de las mujeres existentes en
el &mbito municipal y en el de las entidades federatpa® que, a través de las acciones de ellas,

los gobiernos locales en los cuales estan insertas avancen en la institucionalizacién de la
perspectiva de género. Con tal fin, el Programa lleva a cabo diversos propesatvos de los

cuales fueron seleamnados para la presente evaluacion los consideraxditeospara el logro de

sus objetivos

Luego de varios afios de operaci@ste Programacuenta conuna eperienciade trabajo
acumuladaque obra en favor de los objetivos sustantivos que persigiutNMUJEREES de
destacarse en particular laxperiencia y conocimiento del equipo operatiyo directivo del
Programarespecto de los fines, medios y obstaculos que enfrentiradasversalizaciorde la
perspetiva de género en nuestro pais, lo cual es heslo del contacto sistematicocon los
mecanismos de género estatales y municipales que constituyen las Instancias Ejecutoras del
ProgramakEsta situacién, aunada al monto de recursos presupuestales que afio cdestiina al
financiamiento de sus proyedto lo convierten en un pilar importante en los procesos de

institucionalizacion de la perspectiva de género en las administraciones publicas locales.

No obstante esta relevancia estratégica, el Programa registra diversos problemas operativos que
limitan su eficacia, eficiencia, calidad y, por taméoposibilidad dealcanzar su impacto potencial.

Varios de estos problemas derivan de la reciente integra de las dos vertientes que lo

1 . . . . . .

Para determinar dichos procesos criticos, llsgaron a cabo reuniones de trabajo entre el equipo evaluador, |
Direccion General de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género (DGIPEG), encargada de operar el Programa, y la
Direccion General del Evaluacion y Desarrollo Estadistico (DGEDE).
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componen, municipal y estatal, ante la cual no se han disefiado aun los procesos e instrumentos

que posibiliten una total conformacién como Programa articulado.

Con el fin de aportar elementos que permitan trascender lmblemas identificados, se llevo a
caboen 2013la presente evaluacion de procesgsmara la cual seequirid generar informacion
sobre la forma en la que se lleva a cabo la operag@rProgramaen la practicaCon este firse

realizé un ejercicio de inv&tigacion de corte cualitativo, el cual mediante diversas estrategias
analiticas, permitié ubicar y explicar las interacciones que posibilitan los resultados en la gestion

del programa.

Para lograr su propdsito, el trabajo de investigacion sigui6 esiestemaliticas de estudio de tres
casos de entidades federativas en donde el Programa se aplica (multicaso). El analisis de los
procesos operativos fue a profundidad, dirigido a ubicar evidencia empirica suficiente para
comprender y explicar la gestion detograma en su dindmica interna y en el contexto en que
opera, teniendo asi elementos para identificar los principales cuellos de botella en su operacion,

asi como las buenas précticas que sigue.

A continuacién se sefialan los principales resultados dev#uacion ordenadospor proceso
critica En primer término se muestran los principales problemas identificados y posteriormente
las recomendaciones que se plantean. El detalle y argumentaciéon de los mismos se encontrara en

el cuerpo del Informe de la evaluacion.

1 Elaboracién de Reglas de Operadi@OP)
En este proceso sdédentifican dos grandes problemas, el primero refiege su falta de
reglamentacién operativdp queocasionadificultadesde coordinacion entre los actores internos
involucradosEl segundo de ellos consiste en gig@roductoque deviene de este proceso no esta
adecuado a las necesidades y caracteristicas de las instancias de las mujeres a las que esta dirigido;
particularmente en 2013 esta problema se agudizé al incorporar el Programa entro de su
poblacion objetivo a las instaias municipales de las mujeres (IMM), atendida mediante otro

Programa hasta 2012las cuales cuentan con caracteristicas muy diferent respecto a las

2 Programa de Fortalecimiento a las Politicas Municipales de Igualdad y Equidad entre Mujeres y Hombres
(FODEIMM)
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instancias de las entidades federativas (IMEF), generando que sean 2 universos de poblacion

distintos, a los cuales las ROP no estan plenamente adecuadas
1 Planeacion de Proyectos

Para que las instancias ejecutoras presenten proyectos de buena calidad, que contribuyan
plenamente al logro del objetivo del Programa, es necesario queassgoradas gconpanadas

por elINMUJERES |la etapa de planeacion.

Al respecto,se identifican 2 problemas fundamentalegalilos a esta etapa de operacidgn
primer término, & capacitaciémue brinda el Instituto a lams$tanciasEjecutoragprincipal insumo
de esk proceso)no estd adecuada a las necesidades derissnas y resulta insuficienténfluye
en este problema la heterogeneidad en capacidades y perfiles de las mismas instancias asi como la

falta de una estrategia integral de capacitacion.

El otro problemaelevante identificado, radica en que el Programa carece de capacidad operativa
(de infraestructura y de recursos humanos) para brirel@compafiamiento y asesonfeecesarios

para quelas instanciagjecutoraspuedan realizar una adecuagdaneacion de suproyectos lo

gue ocasiona que éstasntreguen proyectos deficientesal tiempo que recurrana agentes

externos(Consultoragprivada$ parala elaboracién de los mismos
1 Dictaminacién de proyectos

Eneste procescse identifican dos problemaselevantes, por un lado, que el disefio actual del
mismo no garantiza el caracter experto que debiera tener la Comiighaminadora y por otro,
que no se dispone de lastividades yondiciones necesarias para que los proyectos presentados

por las Instancias Ejecutis sean revisados con el tiempo y la profundidad necesaria

Los principales efectos de estos problemas es que no existe la garantia de que las

recomendaciones emanadas de esta Comisifue (se asientan en el acta de dictaminacion,

principal producto de ste proceso) contribuyan de manera sustantiva a una mejor orientacion

estratégica de los proyectos. Lo anterior representa un aspecto critico en la operacion del

Programa toda vez que la ejecucion de este proceso requiere del despliegue de multiplessrecurs

(financieros, humanos y de tiempo), sin que esté plenamente garantizada la calidad y pertinencia
7
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de su producto finalPa tanto su contribucién al logro de los resultados del Prograrsid

comprometida

Esta situacionobedece avarios factores, entre los que sobresalen los siguientedisppsiciones
normativas queestablecen quda Comision Dictaminadorasté integrada fundamentalmente por
personas de la Administracionitilica Federal, lo cual ocasiona que se restrinjan lathliolades
integrar a personas con gberfil experto requerido @mplio conocimientoen materia de
transversalizadn de la perspectiva de génerd) falta de mecanismos que permitan que las
personas dictaminadoras cuenten coriormacion relevante sobréos antecedentes y contextos
locales en que operan los proyectos y 3) disposicion normgtieaestablecdgiempo insuficiente

para la revision y valoracién de los proyectos.
1 Ajuste de Proyectos

En esta etapa, el problema que se presenta es qgeobserveiones y recomendaciones que
emite la Comisién Dictaminadora para fortalecer los proyectos que presentaron las instancias, no
siempre son comunicadas en tiempo y forma por parte del Programa, debido a que no cuenta con
el personal y la infraestructura imfimatica y de comunicacién suficiente; por lo cual este proceso
suele tener retrasos considerables en su ejecucipropiciando retrasos en los procesos

subsecuentes
I Firma de Convenios

Aunque elNMUJERBBmMuchas instancias no presentan problemas para llevar a cabo la firma de
convenios de colaboracion, requisito indispensable para ejecutar los proyectos, varias instancias
municipales centralizadas presentan dificultades para reunir la documentaciénrigdgtara vez

que deben gestionarla con otras instancias de gobierno
1 Informe de Cierre

La principal problematicale este procesaadica en el tiempo linkdo con que cuentan las

instancias ejecutoras para &gecucion y cierre de las acciones gebyectg pues al limitarse el

periodo ejecucidnse disponede unlapso muy acotado para elaborarleforme de Cierre lo que

puede ocasionar que éste contenga errores u omisiones relevantes o que se entregue
8
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extemporaneamente Esta situaciordificulta el correcd analisis al que debe ser sometiéb

Informe por parte del Programasi como ocasiona empalme de actividades con el proceso

subsecuente
1 Ejecucién, integracién y revision de Productos

Este proceso consiste en la ejecucion propiamente dicha derdygctospor parte de las IMM e

IMEEF, por lo que es fundamental para el logro de los objetivos del Progr&ramplementa con

la integracionde los productosy con larevision deéstospor parte del INMUJEREEI principal
problemaidentificadoes que,asi comosucedeen la etapa delnforme deCerre, el periodo en

gue se lleva a cabo este proceso suele ser acotado, tanto para la ejecucién de los proyectos como
para la revisiéon de los productosriedosde éstos, lo que compromete la calidad de losmuos

y su utilizacion estratégica, y con ello el logro mismo de los objetivos del Progemtea.
acortamiento en los tiempos es producto de los desfases registrados en los procesos previos como

consecuencia de los distintos cuellos de botella existentes.

Los hallazgos de la evaluacién muestran que el acortamiento en el periodo real de ejecucion de los
proyectos es uno de los problemas operativos mas importantes del Programa, toda vez que la
adecuada realizacion de los productos comprometidos en los prayeaejaresenta una de las

actividades sustantivas mas relevantes en la consecucién de sus objetivos, y esto solo puede

lograrse en un marco en el gue se cuente con el tiempo suficiente para ello.

Adicionalmente, destaca como un problema relevante edeslarrollo de este proceso que el
Programa no contempla acciones especificas para contrarrestar el hecho de que diversas
Instancias Ejecutoras cuentan con poca experiencia y capacidad para seleccionar adecuadamente
a consultoras externas que cuenten con parfil necesario para el desarrollo de las metas

comprometidas en los proyectos, lo cual repercute en la calidad de los productos generados.

Otro de los problemas identificados en este proceso es la insuficiente asesoria y acompafiamiento

gue brinda el Prgrama a las Instancias Ejecutoras en la atapa ejecucion de sus proyectos

(realizadbn delos producto$; esta esuna ausencia importante toda vez que existe una marcada

necesidad de fortalecer sus capacidades y habilidades para la orientacion y gegiidifiickes de

igualdad, lo cual resulta estratégico para garantizar el cumplimiento de los objetivos del Programa.
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Finalmente, otro de los problemas detectados en este proceso consiste en que el Programa no
cuenta con un esquema operativo para revisar y sguimiento a los productos generados por

las Instancias Ejecutoras y a su uso en los distintos Estados y Municipios, por lo cual carece de
informacion que le permita monitorear, dar seguimiento y evaluar el alcance de sus acciones en

relacion con los obfivos planteados.
1 Rendicién de cuentas

El principal problema de este proceso es la carencia de un sistema integral de informacion que
facilite la generacion sistemética de reportes. Esta situacion ocasiona retrasos e inconsistencias en
la informacién cuatitativa que se reporta, asi como en el analisis e integracion de los diferentes

informes comprometidos.

Adicionalmente, la falta de integracion sistematica de informacién genera una sobre carga de
trabajo cada vez que se debe integrar un reporte o infgiim cual afecta el tiempo destinado a la
realizaciéon de loprocesos sustantivodel Programalo que puede afectar de manera indiredta

calidad deesultados.
9 Auditoria

El principal problema detectado en este proceso es que el mismo se inserta en un contexto en el
cualel Programa registra falta de persoyatarencia de un sistema integral de informacidor, lo

gue las distintas auditorias que se aplican al afio reptesenna saturaciérde trabajo,lo cual
contribuye a lageneraién deretrasos enotros procesos del Programa pues la mayoria de las
auditorias se realizan en tiemp@n que se desarrollan los procesos sustantivos de operacion del

Programa

Anivel global la evaluacion identifico tres grandes cuellos de botdlaProgramajue afectan el
adecuado desarrollo de su proceso operativellos son la carencia de un Manual de
Procedimientos, la carencia de un Sistema de Informacién en el cual se sistematigistserla
informacion que se despende de la gestion cotidiana del Programa y la insuficiencia del

presupuesto del Programa destinado a su operacion, especificamente para fortalecer los procesos
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relacionados con la asesoria, capacitacién, seguimiento ym@afiamiento a instancias

ejecutoras.

En la siguiente tabla se muestran de manera sintética los principales problemas o cuellos de

botella identificados en la gestion del Programa:

Proceso critico Cuellos de Botella |
1. Elaboracion de Regle 1. El procedimiento para la elaboracion de las Reglas
de Operacién Operacibn no se encuentra disefiado ni reguli

formalmente.

2. Se carece de mecanismos participativos que garantict
inclusién de la visidn, necesidades y caracteristicas d
Instancias Ejecutory el personal operativo del Programa
el proceso de elaboracion de Reglas de Operacion.

2. Planeacion de 1. Las acciones de capacitacion que brind&IBIUJERES|as
proyectos Instancias Ejecutoras no son suficientes para fortalecer
habilidades y conocimientos para una adecuada planeaci
ejecucion de sus proyectos.
2. El formato para la presentacion de proyectos no se aj
al perfil de las instancias ejecutorasbre todo las de ordel
municipal.
3. Existen limitaciones para brindar la asesoria
acompafamiento necesarios a las Instancias Ejecutoras
la adecuada planeacion de sus proyectos.

3. Dictaminacién de 1. No existe garantia de que todas personas integrantes ¢
proyectos la Comision Dictaminadora cuenten con el perfil idéneo f
hacer una revision sustantiva de los proyectos.
2. Los proyectos no son analizados por la Comi
Dictaminadora con la profundidad necesaria para en
recomendacions que contribuyan a su fortalecimien
metodoldgico, conceptual y estratégico.
3. Las personas integrantes de la Comisién Dictamina
regularmente carecen de informacion relevante sobre
contextos locales en que operan los proyectos, asi c
respecto del desempefio, retos y avances de las Instan
Ejecutoras que los presentan.

4. Ajuste de proyectos 1. Existen dificultades importantes para mantener
comunicacién oportuna y suficiente entrtNMUJERE®
Instancias Ejecutoras para transmitir el sdaty alcance d¢
las observaciones derivadas de la dictaminacion y asesol
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para solventar los ajustes requeridos.

5. Firma de Convenios

2. Existe dificultad para cumplir algunos requisi
administrativos y legales por parte de Instancias con me
cgpacidad operativa y de gestion, como las Instan
municipales no descentralizadas.

6. Informe de Cierre

1. Se carece de un esquema operativo que garantice q|
proceso de revision de los informes de cierre se lleve a ¢
de manera sistematica, estaadzada, estratégica y cc
oportunidad.

2. El formato para la presentacion de informes de cierre n
ajusta al perfil de las instancias ejecutoras, sobre todo la
orden municipal.
3. Los plazos para la elaboracién y revision de los informe
cierre no se corresponden con los tiempos de operacion
del Programa.

7. Integracién y Revisior
de Productos

1. El tiempo del que disponen efectivamente las Instan
Ejecutoras para la ejecucion de los proyectos es muy redt
y compromete el desarrollefectivo y eficaz de los mismos
por tanto el cumplimiento de las metasn calidad

2. La capacidad de diversas Instancias Ejecutoras para d
adecuada orientacion y seguimiento al desarrollo de
acciones de los proyectos son limitadas y se comete la
garantia de que se logren las metas con la calidad requs
para garantizar el cumplimiento del proposito.

3. Diversas Instancias Ejecutoras cuentan con |
experiencia y capacidad para seleccionar a consult
externas con la experiencia y idald necesarias para |
adecuado desarrollo de las metas comprometidas en
proyectos.

4. El Programa no cuenta con un esguema operativo

revisar y dar seguimiento a los productos generados po
Instancias Ejecutoras y a su uso en los distinstadés y
Municipios, por lo cual carece de informacion que le perr
monitorear, dar seguimiento y evaluar el alcance de

acciones en relacién con los objetivos planteados.

CUELLOS DE BOTE
DEL PROCECS
OPERATIVO GLOB
QUE IMPACTAN EN
CONJUNTO B
PROCESOS CRITICOS

1. Carencia de un manual de procedimientos del Programé
2. Carencia de un sistemde informacion Unico pari
recolectar, sistematizar y utilizar informacigenerada en la:
distintas etapas del proceso de operacion Bebgrama.

3. Insuficientes recursos humanos, de infraestructura vy
gastos de operacidbn para brindar el acompafiamie
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necesario a las Instancias Ejecutoras.

4. Falta de sinergias y coordinacién con otras areas opere
del INMUJERESara articular esfuerzos y ralecer la
estrategia operativa con el conjunto de Instancias Ejecutor

Ante los problemas identificados a continuacion se presentan las principales recomendaciones que

se desprenden de la evaluacion:

Elaboracion de Reglas de Operacion

V Contar conun documento normativo que regule el proceso de elaboraciéon de ROP y que
permita hacerlo mas eficiente y efectivo.

V Elaborar las Reglas de Operacimadiante un proceso participativo quecluya el punto
de vista dépersonal operativo del Programalas Instancias Ejecutoras, a fin de que dicha
normativa sea mas adecuada a las caracteristicas del contexto en el que opera.

Planeacién de Proyectos

V Que el area de capacitacion del Instituto sea la instancia que disefie e imparta los cursos,
asi como evdle el aprovechamiento de la capacitacion que se imparta a las instancias
ejecutoras, a fin de que ésta sea de mayor impacto y efectivamente funcione como un
medio de fortalecimiento de capacidades de tales instancias para elaborar su proyecto.

V Incrementary actualizar la infraestructura de comunicaciones y de los sistemas de
informacién del Programa, Bscomo incrementar elpersonal encargado de darle
seguimiento y acompafiamiento a los proyectos.

V Firmar Convenios con organizaciones de la sociedad civiltagpen planeacién de
proyectos de género y que se encuentren en las distintas entidades federativas del pais,
para que las instancias ejecutoras cuenten con un apoyo sustantivo en la formulacién de
sus proyectos y asi contribuir a que las condiciones wénplementacion sean mas
tendientes a lograr los resultados e impactos esperados.

V Con el fin deorientar a las IMM e IMEF pafa contratacionde consultoras con el perfil
adecuado para el desarrollo de los produgt@s propone generar ummecanismode
certificacion de consultoras especializadas en los diversos teefasionados con el tipo
de productosque se realizan en el marco de los proyectos. Dicho mecanismo se debe
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basar en la definiciéy validacionde una serie de criterios requisitospor cumplir por
parte de las consultoras que deseen brindar sus servicios a las IMM e IMEF en el marco del
Programa Este certificacion particular puede integrarse enl €Catalogo en Linea de
Servicios Profesionales en GEn¢BALISE@pn que ya cuenta éNMUJERE $ero debe
tener un mecanismo deegistro yvalidacion particular, qugarantice que las consultoras

que forman parte d él cumplan con logquisitos establecidos

Dictaminacién de Proyectos
V Tomando en consideracion los cuellos de botella idieatifos en este proceso se

recomienda que el programa valore la adopcién de una de las siguientes dos alternativas:

1) Eliminar el proceso de Dictaminacion llevado a cabo por una CorDigitaminadora
externa, toda vez que su existencia hasta ahora no ha mostrado benefustantivos

para la operacion del Programa que justifiquen los cogtasmanos, financieros y de
tiempo) que su realizacién genera. [Este escenaripel propio Programa realizarla
revision y dictaminacion de los proyectos conforme los criterios y requisitos establecidos
enlas ROP.

2) Mantener el proceso de Dictaminacién por parte de una ComiBigtaminadora
externa perorealizar adecuaciones sustantivas en sus condicionagsgegimientos que
permitan garantizar la consecucion de un producto final de calidad. En este escenario se
hacen tres recomendaciones: &prtalecer el caracter exper y profesionalizar a la
Comision Dictaminadorpor medio de la incorporacién de personds la academia y de

las organizaciones de la sociedad civil especialistas en transversalizacion de la perspectiva
de género, considerando una retribucion econdmica por el trabajo de dictaminacion
realizadg 2) Integrar al material que se entrega a las speas dictaminadoras
antecedentes e informacion contextual de los proyectos y 3) Ampliar el tiempo de revision
y andlisis de los proyectos contemplado para su valoracion

Ejecucion, integracion y revision de productos

14

Estudios y estrategias para el desarrollo y la equidad

Montserrat 95-16, Colonia Los Reyes Coyoacdn, C.P. 04330, México D. F.,, 4171.2225 / 5617.3932, www.epadeq.com.mx



Z
EPADEQ
V Desplegaly fortalecer lasacciones deasesoria yacompafiamiento a la ejecucion de los
proyectos, particularmente de aquellos que impulsan instancias ejecutoras del ambito
municipal.
V Implementar acciones de seguimientd usode los bienes y servicios producto de la

ejecucion de los proyectate las instancias ejecutoras.

Recomendaciones a nivel derograma

V Disefar un manual de procedimientos que regule a todos los procesos del Programa.

V Elaborar los instrumentos necesarios para asegurar la adecuada sistematizacién y
utilizacion de informacidngenerada con la ejecucion del Programa (sistema de
informacion).

V Gestionar ante las areas administrativas correspondieetexremento delporcentaje de
presupuesto del Programa destinado a su operadiéin2.8%) especificamente para
fortalecer los pocesos relacionados con la asesoria, capacitacion, seguimiento y

acompafamiento a instancias ejecutoras

Como conclusion general que se desprende de la evaluacion, se considenastiueionalizar la
perspectiva de géneren la administracion publicmplica que ésta se transversalice en todas las
politicas publicag en el modo de funcionar de los gobiernos estatalesupigipales, tarea a todas

lucesimposible de alcanzar mediankgaccion de un sélo Programa Federal.

En esta tareda contribucion ge pretende hacer el Programa esta enfocada promocion de ese
objetivo por parte ddas instancias de las mujeres en los ambitos municipales y de las entidades
federativas; sin embargda clave para lograr lo anterior reside en buena medida en laguar
dichasinstancias gentencon capacidadetcnicas y politicasuficientespara laincidencia en sus
ambitosrespectivos, lo que implica, entre otros factorespocimientos en materia de perspectiva

de género y de politicas publicasi comdabilidades politicas para la incidencia

Tomando en cuentdas limitadas capacidades operativas y de infraestructuyae detentanla
mayoria de las instancias de las mujeegs los ambitos localegspecificamente en el orden

municipal, a lo que se suma el bajerfil politico y de conocimientos en género por partel d
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personal de las mismagesultan insuficientesak actividades integradas Rrograma para logr su
objetivo primordial. Las instancias ejecutoras requieren |dgespliegue de otras actividades,
inclusocomponentesimpulsados por el Programarientadas a dar acompafiamiento y asesoria
sisteméaticapara laformulacion yejecucion de los proyectpdo cual permitirdasegurar que sus
productos sean de alta calidad, asi como gsean utilizados efectivamente en la

trasnversalizacion de la perspectiva de género en las administraciones publicas de su ambito de

accion correspondiente.
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2. DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA

El Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género es instrumentado

L2 NJ St Lyaiaaddziz2 bl OA 2y | fconthidir & ld idstituicz@iZabidh dela 02y St
perspectiva de género en las Politicas Publicas y en la Cultura Institucional, a través de actividades

gue coordinen y promuevan las instang@iblicas responsables de la igualdad de género en las
entidades federativas y municipios, orientadas a desarrollar sus capacidades y disminuir la
discriminaciéon contra las mujeres y las desigualdades entre mujeres y hémbrésw S 3 f | RS
Operacion 2013).

Paracumplir con su cometido apoya proyectos de las 32 Instancias de las Mujeres en las Entidades
Federativas (IMEF), los gobiernos municipales y de las Instancias Municipales de las Mujeres (IMM)
¢ las cuales pueden trabajar de manera coordinada o separamtdentados afortalecer sus
capacidades para impulsar la institucionalizacion de la perspectiva de género en las politicas
publicas y en la cultura organizacional de las instituciones de gobierno del ambito de las entidades
federativas, asi como para realr acciones estratégicas de manera coordinada con otras

instituciones publicas para atender y disminuir brechas de desigualdad de género.

Este afio 2013, el Programa adquirié nuevas caracteristicas toda vez que fusioné el Programa de
Fortalecimiento ad Transversalidad de la Perspectiva de Género en las Entidades Federativas
(PFTPG) y el Programa de Fortalecimiento a las Politicas Municipales de Igualdad y Equidad de
Género entre Mujeres y Hombres (FODEIMM); los cuales se sujetaron a Reglas de Operacién

partir de los afios 2010 y 2011 respectivamente y funcionaban como Fondos desde el afio 2008.

Los dos programas se orientaban a fortalecer y potencializar el proceso de transversalizaciéon e
institucionalizacion de la perspectiva de género, pero en &msbite gobierno distintos y con
poblaciones objetivo diferentes. EI PTPG se dirigia a las Instancias de las Mujeres en las Entidades
Federativas (IMEF), y el de FODEIMM a los gobiernos municipales a través de las Instancias

Municipales de las Mujeres (IMMgntralizadas o descentralizadas, legalmente constituidas.
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Problematica que el Programa pretende atender

Como se sefiala en su objetivo general, el Programa se propone contribuir a la institucionalizacion
de la perspectiva de género en las politicas jpakliy cultura institucional en los ambitos estatal y
municipal. Es decir, responde a la necesidad de incorporar de manera transversal la perspectiva de
género en el quehacer publico y la cultura institucional de los 6rdenes de gobierno estatal y
municipalcomo estrategia para avanzar hacia la institucionalizacién de la perspectiva de género
en la gestién publica, y con ello hacia una sociedad mas justa e igualitaria. El supuesto es que un
Estado sensible y comprometido con la igualdad de género promovesa erganizacion interna
condiciones que permitan la igualdad entre las mujeres y hombres que lo integran, asi como

impulsard mediante politicas publicas la igualdad de género en la sociedad.

La transversalidad de la perspectiva de género es una estrategia para transformar la labor del
Estado de forma tal que sean consideradas, atendidas y eliminadas las desigualdades entre
mujeres y hombres. La puesta en practica de la misma implica la dmcldisila perspectiva de
género en todos los procesos y &mbitos de la administracion publica; para lo cual es indispensable
fortalecer las capacidades de los gobiernos en diversas dimensiones, ya que se trata de un proceso

que demanda conocimientos y hatidides técnicas y politicas especificas.

t 2NJ adz LI NIS tF AyadadiddzOa 2yl dsklirdsullads dé urRpfoceol LIS NA |
politicoinstitucional en el cual se legitima el desarrollo de acciones tendientes a reconocer y

superar las desigudades entre los sexos.

Su caracteristica fundamental es que el valor de la igualdad de género esté incluido y forme parte
cotidiana de las practicas y estructuras que organizan la intervencién politica, de manera que
como valor social oriente la eleccida alternativas, la forma de implementarlas y su evaluacién

en términos de mayores niveles de bienestar social para hombres y mujeres y erradicacion de

desigualdades de géngro 6 %S NX¥ S323 HAMHT McUO®

Actualmente en México se cuenta con avances significat@ro materia de transversalizacion e
institucionalizacion de la perspectiva de género. Destaca la existencia de un marco normativo que
fija obligaciones a los poderes publicos para lograr la plena igualdad y no discriminacion de las
mujeres, asi como la edicacion de la violencia que por motivos de género se ejerce en contra de
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ellas; igualmente se cuenta con criterios de género establecidos en las normas presupuestarias.
También por disposicién de ley se cuenta con un mecanismo nacional para el avalase de
mujeres, asi como se han erigido mecanismos estatales y municipales con el mismo cometido.
También en los ambitos del poder judicial y legislativo y de los gobiernos federal y estatal, se han
venido erigiendo mecanismos (IMEF e IMM) que promuevenoiseacucion de objetivos de
género como los sefalados tanto en su ambito organizacional interno como en las politicas que

impulsan hacia la sociedad.

Sin embargo aun falta mucho por realizar, entre otras cosas es necesario fortalecer el desarrollo
de las aepacidades humanas, materiales, técnicas, metodolégicas y operativas de las instancias de
los poderes publicos del &mbito estatal y municipal para que incrementen su incidencia en el logro

de la plena vigencia de los derechos de las mujeres en toddsel pa

Bajo ese marco, hablando especificamente del Programa a evaluar, en primer término es
importante sefialar que para éste cuente con un adecuado disefio y ejecucién se requiere de un
diagnéstico que refleje las caracteristicas del problema que se pretrdder; una linea de base

en la que se identifiqguen las capacidades institucionales con las que cuentan las IMEF, las IMM vy
los gobiernos municipales, y con base en ello, la definicibn de las capacidades que es preciso
fortalecer para potencializar el pteso de transversalizacion de la perspectiva de género y lograr

la institucionalizacion.

Actualmente el Programa no dispone de ese diagndstico integral en el que se dé cuenta del estado
de la cuestion en el tema. No obstante, cuenta con un estudio coripamde la situacion de las
Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas, el cual aporta informacién sobre el marco
normativo; estructura organica; presupuestos etiquetados para la igualdad entre mujeres y
hombres; leyes y sistemas para la igaald una vida libre de violencia y vinculacién de las IMEF

con las IMM.

En el documento se identifican algunos aspectos de las IMEF que requieren ser fortalecidos para
que el proceso de transversalizacion de la perspectiva de género en las entidadesifadesea

més efectivo y logre impactar también en los municipios. Concretamente se sefialan como areas

19

Estudios y estrategias para el desarrollo y la equidad

Montserrat 95-16, Colonia Los Reyes Coyoacdn, C.P. 04330, México D. F.,, 4171.2225 / 5617.3932, www.epadeq.com.mx



2

EPADEQ

de oportunidad la insuficiencia de recursos destinados por los gobiernos estatales a las IMEF y la

falta de mecanismos efectivos de coordinacion coémabito municipal.

No obstante las aportaciones de este estudio, el Programa no cuenta aln con un andlisis de las
capacidades institucionales (estatales y municipales) para incorporar la perspectiva de género en

las politicas publicas y la cultura institugal.

En el 2012 el FODEIMM y el PFTPG fueron objeto de una Evaluacion de Consistenciay Resultados
(ECyR) en el marco del Programa Anual de Evaluacion (PAE) del CONEVAL. Como resultado, se

formularon las siguientes recomendaciones:

1 Para el PFTPG: Btaiacion de diagnéstico que permita definir claramente la problemética
a atender, la cobertura del programa, la justificacion teérica y empirica sobre el tipo de
intervencion y la correspondencia entre los objetivos.

1 Para FODEIMM: elaborar wbcumento ofcial actualizado con el diagnéstico de las

capacidades de los gobiernos municipales para transversalizar la perspectiva de género.

Las recomendaciones expuestas son vigentes, pero a la luz de las caracteristicas actuales del
Programa, ahora también ésportante generar diagndsticos que aporten informacion sobre los
mecanismos de coordinacion entre las entidades federativas y los municipios para transversalizar
la perspectiva de género. ElI cumplimiento de ello permitird que el Programa, ademds de

identificar el problema al que se dirige, cuente con una adecuada caracterizacién del mismo.
Contexto y condiciones en las que opera

El Programa se desarrolla con fundamento en un marco legal que incluye instrumentos de derecho
internacional asi como la Constion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General
para la Igualdad entrBlujeres y Hombres, la Ley General de Acceso de las Mujenes dida
Libre de Violencia (LGAMVLYV) y la Ley de Creacion del Instituto Nacional de las Mujeres.
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Resultaimportante resaltar que desde 2010 el Programa Transversalidad venia operando durante
tres ejercicios fiscales con practicamente las mismas Reglas de Operacion, lo que hizo que sus
procesos operativos arribaran a una alta consolidacién operativa. En@k3e @mo producto de

la absorcién que hizo del Programa FODEIMM, fue redefinido de manera importante en cuanto a
sus objetivos, poblacién objetivo, tipos de participacién, entre otras cuestiones medulares. No
obstante que planteé la innovacion de algurecedimientos y acciones operativas, en general
siguen manteniéndose esencialmente los mismos procesos operativos que le caracterizan desde
2010.

Otro factor que es importante tomar en cuenta respecto de la operacion del Programa es que en
este 2013 se ene desarrollando el proceso de transicion de administracion gubernamental,
derivado de la toma de posesion del nuevo gobierno federal el 1° de diciembre de 2012. Esto ha
implicado algunos cambios en las Reglas de Operacion, en la redefinicién de losshjet
Programa en el marco de la nueva politica de igualdad de género, e incluso en el marco de los
mandatos del Programa Nacional de Desarrollo actual. Aunado a ello se encuentra el hecho de
que no sélo a nivel central sino en varias entidades federat el inicio de nuevas
administraciones gubernamentales ha implicado la renovacion del personal que venia operando el

Programa.

En este marco, la evaluacion de procesos serd puede ser un referente importante para la

valoracion de la manera actual de epedel Programa a la luz de estos cambios.

Por otro lado, respecto de las orientaciones generales del Programa se observa que los cambios a
los postulados basicos planteados en su normatividad, son congruentes con los objetivos y
estrategias que el PlaMNacional de Desarrollo 2018 2018 (PND) plantea respecto de la
perspectiva de género en la labor de gobierno, pues la visualiza como una estrategia que debe ser
incorporada en todas las politicas publicas y acciones de la presente administracién getive ob

de impulsar un proceso de transformacion que inicie al interior de las instituciones publicas:

OEn la consecucion del objetivo de llevar a México a su maximo potencial, ademas de las cinco
Metas Nacionales la presente Administracion pondra especial énfasis en tres Estrategias
Transversales en estelan Nacional de Desarralle) Democratizar la Prodtividad; i) Un
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Gobierno Cercano y Moderno; vy iii) Perspectiva de Género en todas las acciones de la presente

Administracion;

0 XPerspectiva de Génerd.a presente Administracion considera fundamental garantizar la
igualdad sustantiva de oportunidadestenmujeres y hombres. Es inconcebible aspirar a llevar a
México hacia su maximo potencial cuando mas de la mitad de su poblacion se enfrenta a brechas
de género en todos los ambitos. Este es el pript@m Nacional de Desarrolue incorpora una
perspeciva de género como principio esencial. Es decir, que contempla la necesidad de realizar
acciones especiales orientadas a garantizar los derechos de las mujeres y evitar que las diferencias

de género sean causa de desigualdad, exclusién o discriminacién.

6 X

Por tanto, elPlan Nacional de Desarroliustruye a todas las dependencias de la Administraciéon a
alinear todos los Programas Sectoriales, Institucionales, Regionales y Especiales en torno a

conceptos tales como Democratizar la Productividad, un Gabiéencano y Moderno, asi como
Perspectivade Géng&ro 6 D20 ASNY 2 CSRSNIfX tb5T HHU

De este modo, el Programa se inserta en un contexto politico nacional favorable al impulso de la
institucionalizacion de la perspectiva de género en el quehacer publicoal@eede ser un factor

potencialmente favorable para su gestion.

Este afio el Programa dispone de un presupuesto de 342 millones de pesos, de los cuales podra
destinar hasta el 1.4% para gastos operativos; el resto sera transferido a los proyectos dagoriza

a su poblacion objetivo.

Es importante sefialar que el monto maximo que se asigna a los proyecto presentados de manera
independiente por las IMM sera de 240 mil pesos para proyectos orientados al desarrollo y
fortalecimiento de capacidades institucidag; 500 mil para politicas publicas de igualdad entre
mujeres y hombres; y de 700 mil para acciones estratégicas de coordinacion para la igualdad de

género que sean realizadas de manera coordinada con otras instituciones publicas estatales. En
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tanto, las IMEF pueden recibir hasta 7 millones 300 mil pesos para el desarrollo de proyectos

independientes.

Ademas se otorga un incentivo de 20% a los proyectos que sean realizados por las IMEF y las IMM
en forma coordinada. Respecto a esta distribucién convanesiderar que en el pais existen 32
IMEF, mientras queal Il trimestre de2013 elINMUJERE®ne un registro de 1,507 municipios

conIMM y 294 apoyadas para este afio.

A partir de la percepcion del personal que opera el Programa desde las oficinas centrales, se
identificaron un conjunto de situaciones importantes respecto de las condiciones y el contexto en

el que opera el Programa. Las cuales se sefialan a continuacion.

En lo que refiere a nivel central se identifica que la rotacién del personal constituye el principal
problema para la consolidaciéon de la operacion del Programa, puesto que ello rompe la curva de
aprendizaje obtenida hasta cierto momento e implica mayotiespos para optimizar los
aprendizajes del personal que se incorpora, lo que su vez demora la especializacion en politicas

publicas y género del personal gue brinda acompafiamiento a las instancias ejecutoras.

En este nivel central, también se identificue existe insuficiencia de personal operativo e
infraestructura adecuada (teléfonos suficientes, instalaciones con espacios suficientes vy
adecuados para realizar las actividades, conectividad accesible y oportuna, entre otros) para llevar
a cabo la gestid cotidiana del Programa, lo cual es particularmente critico dado el cimulo de

procesos operativos y la complejidad de algunos de ellos.

Un aspecto central es el hecho de que la ejecucién de una parte sustantiva del Programa recae
justamente en las Instaias Ejecutoras conformadas por las IMEF y las IMM o Gobiernos
Municipales, las cuales son las responsables de desarrollar todas las acciones que emanan de los
Proyectos, por lo cual, las condiciones en que operan estas instancias son parte sustantiva del

contexto del Programa.

En este sentido, un aspecto a destacar en el caso de las Entidades Federativas geponal
responsable de dar seguimiento al Programa generalmente no tiene una plaza de estructura y su
salario depende de los recursos que eldPama traslada a las IMEF como gasto para operacion,
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por lo cual no esta garantizada la continuidad, pues se incorporan al laborar Unicamente unos
meses del afio, a partir de la dictaminacion favorable de los proyectos. También seqgefitdo
complejidadde los proyectos que se presentan en este ambito requiere de personal con un perfil
mas especializado; con mayor preparacion y experiencia en politicas publicas y transversalizacion
de la perspectiva de género, asi como con conocimientos sobre el fundamande la

administracion publica local. Lo cual no siempre es factible de lograr a nivel estatal.

En el ambito de los municipios se identifican diversas condiciones para la operacion del Programa,
entre las que destaca la inexistencia de equipos de joabansolidados; al respecto el equipo
central de operacion del Programa sefial6 que generalmente los proyectos son impulsados y
realizados por 1 o 2 persongae en muchos casos laboran en condicion de trabajador/a eventual,

es decir, sin plaza de estructu Adicionalmente, existen casos en los cuales quien opera el
Programa a nivel municipal lo hace como parte de un conjunto muy amplio de obligaciones, es
decir, no se dedicada exclusivamente a la planeacién e implementacién del proyecto, lo cual

afecta enla eficiencia y efectividad de las acciones.

Adicionalmente, tanto en el caso de las IMEF e IMM se contrata al personal con recursos federales
y por régimen de honorarios, lo que implica que no se les considere como parte de la

administracién publica.

También se identifica como parte del contexto de operacidon del Programa que una parte
sustantiva de la ejecuciode los proyectos en las Entidades Federativas y Municipios queda a
cargo de consultoras externas, que son contratadas por las Instancias Escytara la

elaboracion de los productos comprometidos en los proyectos. Por lo que cobran un papel

relevante en una etapa central del proceso operativo del Programa.

Todas las situaciones sefialadas forman parte del contexto de operacién del Progratoges inf
en la eficiencia y eficacia de los procesos operativos, por Io que son aspectos que se toman en

cuenta en la evaluacion.
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Principales procesos en la normatividad vigente

Para lograr el objetivo del Programa, las Reglas de Operacidengaan, de manera general, la realizacion de los siguientes procesos

fundamentales que son descritos en la matriz que se muestra a continuacion:

PROCESO

DESCRIPCION DEL PROCESO Y ACTORES INVOLUCRADOS

Elaboracion de Reglas ¢
Operacion del Programd

LaDireccidon General de Institucionalizacion de la Perspectiva de Géngeo® la encomienda de elaborar las
Reglas de Operacion (ROP), las cuales deben retomar las recomendaciones y acuerdos derivados de eV
y auditorias realizadas al ProgramaCamrdinacién de Asuntos Juridictas revisa y vierte opinion en ellas y
finalmente son remitidos a Bireccién General de Administracién y Finanzasa que gestione su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacion.

Planeacion de Proyecto

Es obligaciéon de Rireccion General de Institucionalizacién de la Perspectiva de Géhermlar capacitacion,
asesoria y acompafiamiento a lastancias de las Mujeres en las Entidades Federativas/Instancias Municif
de las Mujerespara que integreruna planeacion estratégica de proyectos que requeririan ser financiados
apoyo del Programa. Esto con la intenciéon de que cumplan los criterios para la formulacién de proyectos
establecidos en las ROP y que ademas sean pertinentes con las necesiclgusdades de la instancia

ejecutora y su contexto, a fin de que cuenten con las mejores condiciones para el logro de los objetivos d
Programa.

Recepcién de proyectos
y documentacién
juridica

En este proceso la Direccion General de Institucionalizaeida Perspectiva de Género recibe todos los
proyectos que presenten las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas/Instancias Municipa
Mujeres, mientras que la Coordinacion de Asuntos Juridicos se encarga de la documentaciargjueidic
acompaifie a los proyectos, de acuerdo a lo requerido en las ROP.
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Revision y Validacion de
proyectos y
documentacion juridica

LaDireccion General de Institucionalizacion de la Perspectiva de Gérerisa y valida que los proyectos y

documentacion aaxa sean viables técnica y econémicamente, de acuerdo a los lineamientos plasmados
ROP; mientras que faoordinacién de Asuntos Juridicbace lo propio con la documentacion juridica de cads
proyecto.

Dictaminacion de
proyectos

De acuerdo a las ROP, para este proefdMUJERE®Nformara una Comisién Dictaminadora con el fin de
valorar la congruencia y viabilidad; conceptual, técnica, metodoldgica, financiera y temporal de los proyeq
La Comision estara integrada por parae que formen parte de la Administracion Publica Federal, quienes
tendran derecho a voz y voto y por personas de los Consejos Social o ConsitMJJERERIienes tendran
derecho a voz, asentandose sus opiniones en el acta respectiva.

Las personas iegrantes de la Comision deberan tener experiencia en los ambitos tematicos de los proyed
dictaminar.

Notificacion de
Resultados Comision

Una vez emitida el Acta de DictaminacionNMUJERE®tifica de manera electronica a la IMEF e/o IMM el
resutado final de la dictaminacion en un plazo no mayor a diez dias habiles, contados a partir del dia hah
siguiente de la sesion de Dictaminacion correspondiente.

Ajuste de Proyectos

La Comision Dictaminadora puede emitir observaciones y recomendacignegegtos que sean técnica y
financieramente viables para ser dictaminados.

En caso de que se hayan notificado observaciones y recomendaciones para realizar ajustes al proyecto f
de la Comision, la IMEF e/o IMM contaran con diez dias habiles a partir de la notificacion electronica, par
adecuar el proyecto y entregarlo RIMUJERES

Elaboracion de Oficio d¢
Autorizacion

Una vez solventadas las observaciones y recomendaciones por parte de las Instancias de las Mujeres er
Entidades Federativas/Instancias Municipales de las Mujeres cuyos proyectos haysglesidmnados, la

Direccion General de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género elabora el oficio de autorizacion y
Coordinacion de Asuntos Juridicos realiza el tramite para la firma de dichos oficios y la autorizacion de re
ante la Direcion de Administracion y Finanzas.

Firma de Convenios

Proceso en el cual se suscriben los convenios entre las Instancias de las Mujeres en las Entidades
Federativas/Instancias Municipales de las MujeresINRIUJERES

En dichos convenios estan asentadasresponsabilidades tanto de las instancias ejecutoras (IMEF, IMM o
gobierno municipal, segt’m sea el caso) comdNBIUJERE $0mo convocante, para la realizacion de los
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proyectos aprobados.

Dispersion de Recursog

Este proceso que es llevado a cabo poeccién General de Administracién y Finanzas y la Coordinacion de
Asuntos Juridicos, y consiste en la entrega de recursos a las instancias ejecutoras seleccionadas para laj
elaboracion de sus proyectos. De acuerdo a las R@flicacion de recursos adaenta que la IMEF, Municipig
e/o IMM notifique, se realizara en una sola exhibicion; en un plazo no mayor a quince dias habiles poster
firma del convenio; siempre y cuando, la Direccién General de Administracion y Finanzas cuente con tod
documentos e informacion requerida para tal efecto.

Contraloria Social

Las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas e Instancias Municipales de las Mujeres com]
ejecutoras de los proyectos deben promover y ayudar a operar la creacion deninal@ia Social, la cual est:
encargada de asegurar que la utilizacion de los recursos se dirija al cumplimiento de las actividades prog
en los proyectos. La Direccion General de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género realiza accior
planeacidn, integracion de normatividad, capacitacion a enlaces y seguimiento a las actividades de Contq
Social.

Informes Trimestrales

En este proceso las IMEF e IMM ejecutoras de los proyectos integran informes trimestrales sobre el avar
susrespectivos proyectos, los cuales son recibidos por la Direccion General de Institucionalizacion de la
Perspectiva de Género, para su revision y andlisis a fin de emitir, en su caso, observaciones y recomend
que deberan ser tomadas en cuenta poritetancias ejecutoras.

Visitas de Seguimiento

EIINMUJERE®aliza visitas de seguimiento para verificar el cumplimiento de los objetivos y el ejercicio
recursos; para ello toma como base los medios de verificacion sefialados en los proyect@Eng sesgniones
de trabajo con actores estratégicos.
Las visitas se realizan a través de la Direccion General de Institucionalizacion de la Perspectiva d
(mediante la Direccion de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de GertesoEatidade
Federativas, para el caso de las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas, y de la Di
Institucionalizacion y Promocion de la Perspectiva de Género en Estados y Municipios para el seguimig
Instancias Municigas de las Mujeres)

Las instancias ejecutoras facilitaran las condiciones para que se realicen las visitas de campo y
obligacion de proporcionar la informacién requerida para el monitoreo, seguimiento y evaluacién de los 3
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ejercicio de Is recursos, cumplimiento de las metas y generacién de productos; asimismo, deben inte
contenido de indicadores y deméas medios de verificacion para las acciones programadas.

Informe de cierre

Las IMEF, Municipios e/o IMM entregaran el InformeCikrre del Ejercicio presupuestal del proyecto autoriz
en forma impresa y magnética, de manera improrrogable a mas tardar el 31 de diciembre del afio fiscal ¢
se autoriza el proyecto; se adjunta al mismo el soporte documental de los recursagyddus, sefialandose el
importe de los recursos no devengados.

EIINMUJERES®vVisa el Informe de Cierre y, en su caso, emite, en un plazo no mayor a quince dias habileg
contados a partir de la recepcién del mismo, las observaciones de dicho cierre quentgifoadas via
electronica a las IMEF e/o IMM para su aclaracion o solventacion, la cual cuenta con un plazo para ello n
a 10 dias habiles, contados a partir de su notificacion.

Reintegro de recursos
no ejercidos

En el caso de que las IMEF, Municipios e/o IMM no hayan ejercido todos los recursos para el logro de su
respectivos productos, deben reintegrarlos a la Tesoreria de la Federacion. La Direccion General de
Administracion y Finanzas da seguimiento a etegso.

Productos

En paralelo a la elaboracién de los Informes trimestrales y final, las IMEF, Municipios e/o IMM generan
entregan aINMUJERHSs productos correspondientes al desarrollo de los proyectos. La Direccion Gener
Institucionalizacion de la Perspectiva de Género los revisa y, en su caso, emitira observaciones o
recomendaciones que tendran que ser solventadas por las instarje@gaas, para posteriormente
canalizarlos a ldireccion General de Evaluacion y Desarrollo Estadistico, quien se encargara de cargar |
productos en el Sistema SSEFI, para su catalogacion en el Centro de Documentacién (CEDOC) del Instif
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Oficio de terminacién

Solventadas las observaciones realizadas al Informe de Cierre de Ejercicio del Proi®to JEIRESNite vy
notifica un oficio de terminacion de proyecto. Este documento es una condicién indispensable para que I4
Municipio e IMM esté habilitadas para acceder a los recursos del Programa en el ejercicio fiscal siguientq

Auditorias

El Programa puede ser sujeto a auditorias programadas por parte de la Auditoria Superior de la Federac
el mismoINMUJERES&s responsabilidad da Direccion General de Institucionalizacion de la Perspectiva dg
Género la integracién de informacién solicitada y, en su caso, la solventacion de observaciones y/o
recomendaciones que de estas deriven.Diaeccion General de Administracion y Finanzda escargada del
seguimiento al desarrollo de las eventuales auditorias.

Evaluaciones

El Programa esta sujeto a evaluaciones externas de acuerdo al Programa Anual de Evaluacion del CONf
como la presente evaluacidon de procesos, cuya coordinacioraesitggo de la Direccidn General de Evaluaci
Desarrollo Estadistico. Esta instancia es también la encargada de darle seguimiento a los Aspectos Susd
de Mejora que deriven de las evaluaciones.

*En todos los procesos, la Direccion Generdindéitucionalizacion de la Perspectiva de Género opera a través de la Direccidn de Fortalecimiento

a la Transversalidad de la Perspectiva de Género en las Entidades Federativas, para el caso de las Instancias dedadad enatades

Federativas, yle la Direccién de Institucionalizacion y Promocién de la Perspectiva de Género en Estados y Municipios para el sedasniento a

Instancias Municipales de las Mujeres
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3. METODOLOGIA

Los objetivos de la evaluacion son los siguisnte
Objetivo general

Realizar un analisis sistematico de la gestién operativa del programa que permita valorar si dicha
gestion cumple con lo necesario para el logro de las metas y objetivo del programa. Asi como,

hacer recomendaciones que permitan la instrumentacién de rasjor
Objetivos especificos

A. Describir la gestion operativa del Programa mediante sus procesos, en los distintos niveles
de desagregacion geogréfica donde se lleva a cabo.

B. Identificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como opegatiyae
obstaculizan la gestién del programa, asi como las fortalezas y buenas practicas que
mejoran la capacidad de gestién del mismo.

C. Analizar si la gestion y la articulacion de los procesos contribuyen al logro del objetivo del
programa.

D. Elaborarrecomendaciones generales y especificas que el programa pueda implementar,

tanto a nivel normativo como operativo.

Para cumplir con los objetivos sefialados se desarroll6 la siguiente metodologia.
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Enfoque metodoldgico

Toda evaluaciéon de procesos busedagar acerca del funcionamiento operativo de una accién
planificada, en este caso, de un programa pubico gubernamental. Se busca saber si los procesos y
procedimientos seguidos en la operacion contribuyen de manera eficiente a la realizacion del
objetivo del proyecto a nivel de propésito. Partiendo del supuesto de que exista un disefio
correcto del Programa, se esperaria que la gestibn de sus procesos apunte a la obtencién del

objetivo.

Para llevar a cabo este tipo de evaluacion resulta necesario analipartinencia, coherencia,
continuidad y consistencia existente entre los procesos y procedimientos llevados a cabo. Dicho
andlisis permitira ubicar los factores que resultan determinantes para la (buena o mala) operacion
del Programa, a fin de desarrallacciones que permitan modificarlos y fortalecerlos a fin de

asegurar la mejora de su gestion.

Dado que esta evaluacion requiere generar informacion sobre la forma en la que se lleva a cabo la
operacion en la practica, se llevo a cabo un ejercicio destigacion de corte cualitativo, el cual
mediante diversas estrategias analiticas, permitié ubicar y explicar las interacciones que posibilitan
los resultados en la gestion del programa. La seleccioremfelque cualitativo obedece a que
permite profundiza en las caracteristicas especificas del objeto de estudio, ofreciendo mayor
riqueza interpretativa y ahondando en la contextualizaciéon de los resultados, por lo cual resulta

idéneo para el tipo de evaluaciéon a emprender.

Para lograr su propdésito, el trajpade investigacion sigui6 estrategias analiticas de estudicede

casos de entidades federativas en donde el Programa se aplica (multicaso). Mas adelante se sefiala
en detalle los criterios utilizados para la conformacién de la muestra de entidadeatiedsrque

se tomaron como base para realizar la evaluacién. El andlisis de los procesos operativos fue a
profundidad, dirigido a ubicar evidencia empirica suficiente para comprender y explicar la gestion
del Programa en su dinamica interna y en el comtext que opera, teniendo asi elementos para

identificar los principales cuellos de botella en su operg@sncomo las buenas précticas
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El enfoque cualitativo, se dirige a la comprension profunda de los procesos organizacionales, sus
dindmicas, estreturas e interaccion entre los distintos elementos que componen el Programa, asi

como su relacién con los resultados observables. Para ello llevé a cabo la realizacion de trabajo de

gabinete y de campo.

El trabajo de gabinete es el conjunto de actividadae involucra el acopio, la organizacién, la
sistematizacion y la valoracién de informacién contenida en registros administrativos, bases de
datos, evaluaciones externas, documentos oficiales, documentos normativos, sistemas de
informacion, entre otros. &e analisis se enfocé en valorar, ademas de los aspectos normativos, el
marco contextual en el que se desarrolla el programa y la informacién recabada en el trabajo de
campo. Ademas, permitié desarrollar los instrumentos de recoleccion de informaciéangyoc

con actores que resultan clave en la implementacion del Programa.

El trabajo de campo contempl6 la estrategia de levantamiento de informacion mediante las
técnicas cualitativas de entrevistas sessiructuradas a actores clave en la realizacion de lo
procesos y grupos focales. En el caso de las instancias ejecutoras seleccionadas se aplicaron las

entrevistas, mientras que en el caso de oficinas centrales se trabajo con ambas técnicas.
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Metodologia para la consecucion de los objetivos de la evaigac

La metodologia de la evaluacién se refiere a la I6gica interna de la investigacion y se concreta en
los procedimientos o técnicas para la construccién de la evidencia que dieron sustento a los
hallazgos de la evaluacién, asi como los criterios logje@uales fue analizada dicha evidendia
continuacién se presenta la manera en la cual se organizé la investigacion a fin de alcanzar los

objetivos establecidos.

En relacién al objetivo general, su logro es resultado de la integracion del anatistodey cada

uno de los objetivos especificos.

En cuanto al objetivo Mescribir la gestién operativa del Programa mediante sus procesos, en los
distintos niveles de desagregacion geografica donde se lleva alaalaxciones a desplegar por la
Consultofa contemplaron tanto trabajo de gabinete como de campo. En relacién a trabajo de
gabinete, se centré en la descripcion de los procesos operativos que lleva a cabo el Programa,
incluyendo la participacion de las distintas instancias que intervienen, loseueealizé6 en un
primer momento con base en lo que sefiala la normatividad, esto es las Reglas de Operacion y
otros documentos que norman la operacion del Programa. El trabajo en campo permitié registrar
y analizar como opera el Programa en la practioca.liase en los resultados de ambos trabajos, se

obtuvo la descripcién de la gestion operativa del Programa que es vigente en la practica.

En cuanto al objetivo Bdentificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como
operativos, queobstaculizan la gestién del programa, asi como las fortalezas y buenas practicas
que mejoran la capacidad de gestion del misrpara su obtencién se desplegé trabajo de
gabinete y campo. En relaciéon a este ultimo, se llevaron a cabo entrevistas a pratlcdial
informantes clave (dada su vinculacion estratégica con los procesos operativos desplegados en el
marco del Programa). Entre las y los informantes clave del Programa se incluyeron entrevistas a
titulares de las Instancias de las Mujeres en las Edeisl&ederativas (IMEF), enlaces del Programa

en las IMEF, titulares de las Instancias de las Mujeres en los Municipios (IMM) asi como las y los

coordinadores y asesores regionales designados por el Programa a nivel central. Las entrevistas se
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